a en Metodologia de la Investigacion 5
1 en Ciencias Sociales: Innovaciones y Aplicaciones
Departamento de Sociologia IV o,

Facultad de Ciencias Politicas y Sociologia
Universidad Complutense de Madrid

‘/\\7/

PROGRAMA DE LA ASIGNATURA

“METODOS CUALITATIVOS APLICADOS A LA
INVESTIGACION SOCIAL”

Curso 2015-2016
(Primer cuatrimestre)

Asignatura obligatoria del plan de estudios

Ficha docente

Profesor: Miquel S. Valles Martinez

TIf: (+34) 91 394 2671 (Secretaria del Departamento)
Fax: (+34) 91 394 2673

Email: master.metodologia@cps.ucm.es WWW.u cm. eS/I n fO/m m C C SS



http://pendientedemigracion.ucm.es/info/mmccss/plan.html
http://politicasysociologia.ucm.es/estudios/2015-16/master-metodologiasociales-plan-607144
http://pendientedemigracion.ucm.es/info/mmccss/docencia.html

Departamento de Sociologia IV o,
Facultad de Ciencias Politicas y Sociologia /
Universidad Complutense de Madrid

en Ciencias Sociales: Innovaciones y Aplicaciones

\

1 a en Metodologia de la Investigacion

Fl

OBJETIVOS FORMATIVOS

De acuerdo con la definicion primigenia de este curso “se trata de avanzar en el
conocimiento y la practica de la metodologia de la investigacion social, a través del estudio
intensivo de casos (obras, autores, grupos o0 escuelas, lineas de investigacion, etc.)
poniendo en practica al mismo tiempo métodos cualitativos concretos (de
conversacion/narracion individual o grupal, documentacién, etc.)”. Asimismo se anticipaba (y
se ha estado practicando estos cursos pasados) que “uno de los enfoques que se primara
sera el de la llamada trastienda y memoria viva de la investigacion, entroncando con
iniciativas latinoamericanas y europeas innovadoras”. Se persigue una formacion en
métodos cualitativos que alne conocimiento tedrico y practico, sin ignorar la génesis y
desarrollo histérico de dichos métodos, asi como su aplicaciébn en la investigacion de
fendmenos sociales diversos. Se persigue una formacion reflexiva y pragmatica, con
conciencia metodolégica y capacidad de idear o resolver supuestos reales de investigacion
en contextos diversos. Se prestara atencién especial a los aspectos de trastienda, calidad y
archivo de los estudios basados de manera combinada o autosuficiente en trabajo de campo
cualitativo sobre todo offline (entrevistas, grupos de discusion, documentos u otros
materiales biogréficos, etnograficos...). Adviértase que, por razones de tiempo y
coordinacién, los métodos cualitativos online se abordan en la asignatura Investigacion en
red. De igual forma en otras asignaturas del plan de estudios (de modo especial:
Metodologia, disefios y proyectos de Investigacion social aplicada y de mercado,
Taller/laboratorio de analisis de materiales cualitativos, Investigacién de mercados, I1AP) se
abordan de manera mas comprehensiva o especializada aspectos relacionados con las
metodologias cualitativas, sus innovaciones y aplicaciones.

COMPETENCIAS A DESARROLLAR:

En consonancia con la Memoria modificada del Master*, esta asignatura obligatoria esta
especialmente relacionada con la adquisicion de las siguientes competencias: generales
(CG), transversales (CT) y especificas (CE)*

! EI Master fue informado favorablemente por la ANECA (Agencia Nacional de Evaluaciéon de la
Calidad y Acreditacion), siendo el titulo de "Méster Universitario en Metodologia de la Investigacion en
Ciencias Sociales: Innovaciones y aplicaciones por la Universidad Complutense de Madrid" verificado
positivamente por el Consejo de Coordinacion Universitaria del Ministerio de Educacién, con fecha 6
de julio de 2009. Con fecha 30 de enero de 2013 la ANECA inform6 favorablemente la solicitud de
modificacién del plan de estudios ya verificado de este titulo oficial.

% Véase una relacion mas completa de éstas en:
http://pendientedemigracion.ucm.es/info/mmccss/plan.html. Téngase en cuenta que dichas
competencias se comparten a su vez con otras asignaturas.
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CG3 - Demostrar capacidad de iniciativa e invencion para elegir o idear métodos e investigaciomsegun )
las demandas de estudio social. .

CG5 - Demostrar capacidad para plantear y presentar de forma clara y concisa, por escrito y oralmente,
los proyectos de investigacion demandados y ejecutados, con sensibilidad de archivo e
inclinacion a la mejora de la calidad.

CT1 - Capacidad de aplicar los conocimientos adquiridos en metodologia de la investigacion al analisis
de fenébmenos, situaciones o problemas sociales.

CT3 - Desarrollo de la reflexién analitica y critica, y capacidad de integrar la informacion recogida a
través de las distintas metodologias y técnicas de investigacion sin perder de vista las
consideraciones éticas y codigos deontoldgicos que implica la investigacion de campo.

CT5 - Capacidad de auto-aprendizaje y de blsqueda auténoma de la informacion, que permita abordar
el estudio de técnicas novedosas o areas de aplicaciones nuevas, asi como avanzar hacia la
consecucién de una tesis doctoral en los casos que se busque ese objetivo.

CES5 - Capacidad de aplicar las principales técnicas de la investigacion cualitativa, con especial atencion
a la produccién de materiales cualitativos (via entrevista, grupo de discusién, observacion,
documentacion o promocién de documentacion), asi como a la interpretacion y andlisis de dichos
materiales.

CE14 - Capacidad de evaluar la calidad de la investigacion cuantitativa y cualitativa.

METODOLOGIA DOCENTE

e Sesiones teodricas: clases de contenido tedrico por el profesor (acompafiadas de
ejemplos y debate, con participacion de estudiantes a partir de la documentacion
bibliogréfica u otros materiales propuestos).

e Sesiones practicas: de exposicion, resolucion y evaluacién de ejercicios y trabajos.
Visionado de materiales audiovisuales relacionados con métodos cualitativos.

e Laboratorio de Técnicas Cualitativas: realizacién de al menos un grupo de discusion.

e Otras actividades docentes: tutorias individuales y en grupo, refuerzo y revisién de
trabajos.

e Actividades formativas complementarias: trabajo personal (0o en equipo) del
alumnado fuera del aula, de lectura y campo, encaminadas a la participacion activa y
aprovechamiento de las sesiones presenciales, asi como a la preparaciéon de trabajos y
examenes. Se recomienda la asistencia a conferencias o cursos relacionados.

e Campus virtual: aprovechamiento para difusion de materiales de apoyo a la docencia y
entrega de algunos ejercicios o informes.
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PARTE 1. METODOS CUALITATIVOS (1)

(Medio cuatrimestre aprox., 7 sesiones de 3h, Octubre: dias 8, 15, 22, 29; Noviembre: dias
5,12, 19)

1. Aproximacién inicial: remirando métodos cualitativos desde la trastienda de su
aplicacion en la investigacion social situada histérico-biograficamente.

Aproximacion a la estrategia metodoldgica del estudio de casos en ciencias sociales, a
través de la practica investigadora (auto)biografica, (auto)etnografica con atencién
especial a documentos, observaciones y entrevistas cualitativas. La perspectiva etno-
historico-socioldgica de los relatos de vida. Emergencia, re-enfoque o redescubrimiento
de la ICC (Investigacién Cualitativa Continua) o la ICL (Investigacion Cualitativa
Longitudinal).

Tradicién, innovacion y actualidad del enfoque metodolégico de los testimonios anénimos y
de autor, en el legado de Marsal y su escuela. Presentacion de una practica investigadora
cualitativa inspirada en dicho legado® (ejemplo de combinacion: observacion-participacion,
documentacion, entrevistas, grupos de discusion, encuesta)®.

La importancia de las notas de trastienda y reflexividad (visibilidad de las coordenadas
historico-biogréaficas del investigador); y del archivo de la experiencia de investigar. La
propuesta de innovacién metodoldgica denominada etnografia focalizada.

o Lecturas basicas o recomendadas, para el debate en el aula, etc®.: Flyvbjerg
(2004), Knoblauch (2005), Cais, Folguera y Formoso (2014: caps. 1y 5), (Valles,
2009a); u otras de tu eleccidn (ver bibliografia tema 1) o que se suban al campus
virtual.

o Ejercicios® dentro y fuera del aula: a) de auto-etno-biografia (tipo story-telling-
group technique); b) de sistematizacién de notas etnogréficas (diario, etc.)
preparatorias o complementarias del campo con entrevistas o grupos, etc. Este
ejercicio b) es obligatorio si se quiere optar a sobresaliente.

o Practicade biblioteca u otros archivos para el aprendizaje activo: Busqueda
y lectura de al menos un estudio social basado, de manera combinada o
autosuficiente, en técnicas de entrevista cualitativa (sobre temas elegidos o

® Ver el articulo de Valles (2009a) en Papers.

* En las clases se concretara el tema comun para los ejercicios individuales y en equipo.

® Para el informe o memoria de practicas (entendidas como précticas de lectura y campo); para el
aprendizaje y su reflejo en la evaluacién teérico-practica final.

® Estos dos mini-ejercicios [(a) de escritura de documento autobiografico; y (b) de diario etnogréafico
focalizado] se plantearan al comienzo de las sesiones, al tiempo que se aborda el tema 1. Deberan
guedar reflejados en el informe-memoria final de practicas de manera razonada. Podra solicitarse su
entrega previa via campus virtual.
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propuestos en el aula, incluidos posibles temas de TFM). Hacer referencia-en el
informe-memoria final de practicas al enfoque tedrico-metodoldgico de los
estudios localizados, comparandolo con lo debatido en clase y con algunas de las
lecturas recomendadas.

2. Aproximacion segunda a los métodos cualitativos, desde el ventanal de las
entrevistas cualitativas, sus formas y disefios en la practica investigadora, en
clave conceptual de trastienday archivo.

Sobre usos (combinados o autosuficientes), tipos de entrevistas (incluidas las de archivo),
guiones de entrevista, criterios maestros de muestreo, etc. (criterios de calidad).El rastro de
los maestros y otros practicantes dejado en archivos, apéndices y anexos metodoldgicos.

o Lecturas béasicas o recomendadas, para el debate en el aula, etc’.: leer las
paginas correspondientes a los aspectos conceptuales y de disefio de al menos
dos de las siguientes referencias: Atkinson (1998); Cais et al. (2014); Valles
(2014b, 2015). Y alguno de los articulos reunidos por Castillo, Valles, Wainerman
(eds.) (2009) sobre trastienda. Ver bibliografia tema 2, al final, y las sugerencias
en el campus virtual.

o Practica de biblioteca u otros archivos: Identificar y comentar (en los debates
en clase y en el informe-memoria final de practicas) los aspectos conceptuales y
de disefio en los estudios localizados en la practica anterior; o en una
investigacion de tu eleccion, preferiblemente publicada, basada principalmente en
entrevistas cualitativas. Consultar algun archivo digital especializado en
metodologia biografica (como el promovido por Robert Atkinson o los referidos
por Alejandro Baer en su tesis; entre otros) y reflejarlo en el informe-memoria
final de practicas.

o Ejercicio en equipo e individualmente (dentro y fuera del aula): confeccion de
guiones de entrevista cualitativa y casilleros tipoldgicos (comparandolos con los
encontrados en la practica de biblioteca o archivo previa) para un supuesto
practico sobre el que luego se hagan practicas de campo (con reflejo en el
informe-memoria final de practicas). Coordinado por el profesor.

3. Aproximacion tercera a los métodos cualitativos, desde el trabajo de campo
propio y ajeno con entrevistas cualitativas.

Trabajo de campo: contactacion, realizacion y transcripcion de entrevistas con sensibilidad
de archivo y andlisis en bruto (incluida ficha técnica, mapa del documento e insercion de
comentarios; pensando en el andlisis, informe y archivo del material cualitativo). Los
referentes del CIS, Colectivo IOE, UK Data Archive, etc.

’ Para el informe o memoria de practicas (entendidas como practicas de lectura y campo); para el
aprendizaje y su reflejo en la evaluacion tedrico-practica final.
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o Lecturas basicas o recomendadas...: idem tema 2, pero para los aspectos.de
campo (y preliminares de analisis e informe, cuyo abordaje més a fondo se hace
en el Taller/laboratorio de andlisis cualitativo del segundo cuatrimestre).

o Préctica de biblioteca u otros archivos: idem tema 2, pero para los aspectos
de campo (y...).

o Actividad formativa audiovisual (dentro/fuera del aula): proyeccién parcial
comentada de fragmentos de entrevistas.

o Ejercicios en el aula: de transcripcién y mapeado de entrevistas.

o Ejercicio en equipo e individualmente fuera del aula: a) realizacién y
transcripcion (fichada, anotada, etc.) de al menos una entrevista propia ex novo
(de prueba o piloto), por cada miembro del equipo, de las proyectadas en el
ejercicio anterior; b) revisidbn metodologica (con aporte de trastienda, ficha, etc.)
de al menos una entrevista ajena de archivo (personal o publico); c) idem b) con
entrevista propia de archivo. Coordinado por el profesor.

o Exposiciéon por equipos de avances de campo: sesion 82 (26 Noviembre 2015)

PARTE 2: METODOS CUALITATIVOS (Il
(Medio cuatrimestre aprox., 6 sesiones de 3h: 3, 10 y 17 de diciembre; 7, 14 y 21 de enero):

4. Aproximacién cuarta a los métodos cualitativos (con sensibilidad de archivo), a
través de la practica investigadora real (trastienda hco-biogréafica) con grupos
de discusion.

Aportes clasicos y recientes al concepto y tipos de grupo de discusion. Definicion
comparada y critica de GD y técnicas o practicas afines. El grupo de discusién en Espania,
Latinoamérica y otros lares: antecedentes y desarrollo. El legado de Ibafiez y su escuela
(atencién especial al testimonio de Angel de Lucas y el archivo del Colectivo IOE).
Presentacion inicial de experiencias investigadoras en el uso de técnicas grupales, de
manera autosuficiente y combinada (con observacion-participacién, documentacion,
entrevista, encuesta, foros®,...). La propuesta innovadora de ICC de Zarraga, Callejo...; y
sus aplicaciones.

o Lecturas basicas o recomendadas, para el debate en el aula, etc®.: De Lucas
(1992), Gutiérrez Brito (2008), Zarraga (2009); u otras de tu eleccion (ver
bibliografia tema 4) o que se suban al campus virtual.

o Actividad formativa audiovisual (dentro y fuera del aula): proyeccién parcial
comentada (re-visionado posterior, en su caso) del video 1 sobre GDs en Espafia

SEl proyecto europeo Living Together, coordinado y dirigido por OBERAXE (Observatorio Espafiol del
Racismo y la Xenofobia), ofrece un ejemplo de aplicacion e innovacion de métodos cualitativos en la
investigacion social aplicada. Se combinaron GDs, foros y documentacion de “buenas practicas”
siguiendo una metodologia comun compartida por grupos de investigacion de diferentes paises.

° Para el informe o memoria de practicas (entendidas como practicas de lectura y campo); para el
aprendizaje y su reflejo en la evaluacion teorico-practica final.
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(Proyecto Innovacion Educativa, Dpto. Sociologia 1V-UCM),/ de su influencia/en . )
materiales docentes audiovisuales en Uruguay y otros paises; y de otros videos
de GDs reales.

o Préctica de biblioteca u otros archivos para el aprendizaje activo: Busqueda y
lectura de al menos un estudio social basado, de manera combinada o
autosuficiente, en técnicas grupales. Hacer referencia, en el informe-memoria final
de practicas, al enfoque teorico-metodolégico de los estudios localizados,
comparandolo con lo debatido en clase. Sugerencia: visita el portal del Colectivo
|OE, del CIS, de la Comision Europea (eurobarémetros cualitativos,...), etc.

5. Aproximacién quinta... Decisiones de disefio clasicas e innovadoras en las
practicas y técnicas grupales de investigacién social.

Sobre usos (combinados o autosuficientes), estilos de moderacién y guiones, criterios
maestros de muestreo, etc. El rastro de los maestros y otros practicantes dejado en
archivos, apéndices y anexos metodolégicos. La propuesta de Frisina.

o Lecturas béasicas o recomendadas...: Conde (1996), Frisina (2006), Valles (1997:
cap. 8), Gutiérrez Brito (2008); u otras de tu eleccion eleccién (ver bibliografia
tema 5) o que se suban al campus virtual.

o Actividad formativa audiovisual (dentro y fuera del aula): proyeccién parcial
comentada (re-visionado posterior, en su caso) del video 1 y 2 sobre GDs en
Espafa (Proyecto Innovacion Educativa, Dpto. Sociologia IV-UCM).

o Practica de biblioteca u otros archivos: idem tema 4, pero para los aspectos
de disefio.

o Ejercicio en equipo e individualmente (dentro y fuera del aula): disefio
general y especifico de GDs para un supuesto practico del tema comun del
equipo sobre el que luego se hagan practicas de campo (con reflejo en el
informe-memoria final de practicas). Coordinado por el profesor.

6. Realizacion (campo) de grupos de discusién y otras técnicas grupales. De la
trastienda... (V).

Trabajo de campo: antes (contactacion), durante (estrategias y tacticas de arranque
conversacional), después (registro de impresiones y otros memorandos, con atencién
especial al informe ejecutivo). La transcripcion como oportunidad de arranque analitico
intenso. Pautas pensando en analisis, informe y archivo de este material cualitativo.

o Lecturas recomendadas para el aprendizaje personal y el debate en el aula:
Ibafiez (1989: 489-501), Krueger (1991), Conde (1996, 2009), Callejo (2001),
Gutiérrez Brito (2008); u otras de tu eleccién (ver bibliografia tema 6) o que se
suban al campus virtual.

TIf: (+34) 91 394 2671 (Secretaria del Departamento)
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o Actividad formativa audiovisual (dentro y fuera del aula): proyeccion parcial .
comentada (re-visionado posterior, en su caso) de videos 2'y 3 sobre GDs en
Espafia (Proyecto Innovacién Educativa, Dpto. Sociologia IV-UCM); y otros
videos de GDs reales.

o Préctica de biblioteca u otros archivos: idem punto 4 pero para los aspectos de
campo.

o Ejercicio en equipo e individualmente fuera del aula: realizacién y transcripcion
de al menos un grupo, por cada equipo, de los proyectados en el ejercicio anterior
(con reflejo en el informe-memoria final de practicas). Uno de ellos al menos se
hara en el Laboratorio de Técnicas Cualitativas, coincidiendo con el horario de
clases. Previsiblemente: 17 de diciembre 2015 (Ultimo dia de clase antes del
paréntesis navidefio) o 14 de Enero 2016 (segundo dia de clase del afio nuevo).
Para que este ejercicio opte a la calificacion de sobresaliente debera compararse
(por cada miembro del equipo) con al menos un GD de archivo, de los disponibles
en el CIS (o similares).

o Expo-debate de equipos sobre lo realizado y aprendido; tutoria grupal sobre
evaluacion tedrico-practica final e informes finales de practicas: sesion 142
(21 Enero 2016)

BIBLIOGRAFIA BASICA™"

BIBLIOGRAFIA POR TEMAS™

TEMA 1

e Calis, J.; Folguera, L., y Formoso, C. (2014) Investigacién Cualitativa Longitudinal, Madrid: CIS
(Cuadernos Metodoldgicos, n° 52).

e Bertaux, D. (2005) Los relatos de vida. Perspectiva etnosociolégica. Barcelona: Edicions Bellatera
[Edicion original en francés de 1997].

e Callejo, J. (2002) “Observacion, entrevista y grupo de discusion: el silencio de tres practicas de
investigacion”, Revista Espafiola de Salud Publica, vol- 76, n® 5, pp. 409-422.

e Coller, X. (2000) Estudio de casos, Madrid: CIS (Coleccion Cuadernos Metodoldgicos, n° 30). [Véase
alli una amplia bibliografia y tres ejemplos].

e Corti, L. & Gregory, A. (2011). CAQDAS Comparability. What about CAQDAS Data Exchange?
[42 paragraphs]. Forum Qualitative Sozialforschung / Forum: Qualitative Social Research, 12(1),
Art. 35, http://nbn-resolving.de/urn:nbn:de:0114-fgs1101352.

e Flyvbjerg, B. (2004) “Cinco malentendidos acerca de la investigacion mediante los estudios de
caso”, Revista Espafiola de Investigaciones Sociolégicas, 106, pp. 33-62.

19 Especificada en el temario previo y en la bibliografia por temas siguiente.

' En las clases y a través del campus virtual se recomendaran otras referencias bibliograficas
relacionadas con el tema comun de investigacion y con los métodos cualitativos. No obstante, se
espera una cierta autonomia en consonancia con el aprendizaje activo.
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e Knoblauch, H. (2005). Focused Ethnography [30 paragraphs]. Forum Qualitative Sozialforschung / \.__
Forum: Qualitative Social Research, 6(3), Art. 44, http://nbnresolving.de/urn:nbn:de:0114-

fgs0503440.

e Marsal, J. F. (1979). Pensar bajo el franquismo. Intelectuales y politica en la generacion de los
afios cincuenta. Barcelona: Peninsula.

e Ragin, Ch.C., y Becker, H.S. (eds.) (1992) What is a Case? Exploring the Foundations of Social
Inquiry. Cambridge: Cambridge University Press.

e Sanchez Pérez, F. (2008) “El diablo de la ficcion. Cuento etnografico”, Revista de Antropologia
Social, 17, pp. 249-272.

e Stake, R. E. (1995) The Art of Case Study Research. Thousand Oaks: Sage. [Hay traduccion al
castellano, en 1998, en Ediciones Morata].

e Valles, M. S. (1997) Técnicas cualitativas de investigacion social. Reflexion metodolégica y practica
profesional. Madrid: Sintesis.

e Valles, M. S. (2007) “Metodologia y técnicas de investigacion”, pp. 49-71, en Pérez-Yruela,
Manuel (Comp.) La Sociologia en Espafia. Madrid: CIS y FES.

e Valles, M.S. (2009a) “Metodologia biografica y experiencia migratoria: actualidad del enfoque de
los testimonios andnimos y de autor en el legado de Juan F. Marsal”’, Papers, 91, 103-125.

e Valles, M.S. (2009b) “Hacerse investigador social: testimonios del oficio y artesania intelectual del
socidlogo”, Politica y Sociedad, 46, 3, pp. 13-36.

e Valles, M.S. (2014) “Reflexion metodoldgica sobre un caso de docencia e investigacién con
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RECURSOS COMPLEMENTARIOS
e http://www.qualitative-research.net/index.php/fgs

e http://www.nodo50.org/ioe/
.  UKIDEEIATGRIVENZ00222084)] Transcription.'

METODO DE EVALUACION

Se adoptard un sistema combinado de evaluacion continua y calificaciébn programada de
actividades formativas relacionadas con las competencias previstas, basado en los criterios
y aspectos siguientes. En todo caso, para ser evaluado y superar la asignatura (que tiene un

2 hitp: //Iwww.cis.es/cis/opencm/ES/1 encuestas/OtrosEstudios/otrosestudios.isp

'3 Sitio web del archivo digital britanico de datos de investigacion en ciencias sociales y humanidades.
Aporta guias, modelos, ejemplos y bibliografia sobre la transcripcion de entrevistas. Disponible en:
http://www.data-archive.ac.uk/create-manage/format/transcription.

TIf: (+34) 91 394 2671 (Secretaria del Departamento)

Eﬁf&zli(lfr?:gs?elr.?:tgg;igia@cps.ucm.es WWW . u C m . eS/I n fO/m m C C S S



http://www.qualitative-research.net/index.php/fqs
http://www.nodo50.org/ioe/
http://www.cis.es/cis/opencm/ES/1_encuestas/OtrosEstudios/otrosestudios.jsp
http://www.data-archive.ac.uk/create-manage/format/transcription

a en Metodologia de la Investigacion 5
1 en Ciencias Sociales: Innovaciones y Aplicaciones
Departamento de Sociologia IV o,

Facultad de Ciencias Politicas y Sociologia
Universidad Complutense de Madrid

caracter presencial), se requiere la asistencia al 80% de las sesiones, como minimo./La ‘.

calificacion final se compondra y ponderara del modo siguiente:

1. Asistencia y participacién en las clases, incluida presentacién-exposicién de
lecturas y de préacticas (20%).

2. Realizacion de los ejercicios o trabajos préacticos, de lectura y campo,
programados en el temario (50%). Deberan llevarse como borradores a las clases
durante el curso; y entregarse conjuntamente como informe final de practicas a modo
de memoria de lo hecho y aprendido en el curso. Fecha tope de entrega (en el
campus virtual) del informe-memoria final de trabajos de lectura y campo: 12 de
febrero de 2016.

3. Evaluacién teérico-practica final sobre los contenidos del programa (30%).

En principio y salvo que se acuerde otra fecha, ser& el jueves 11 de febrero de 2016.

INFORMACION DE CONTACTO
Miguel S. Valles Martinez

Departamento de Sociologia IV

Facultad de Ciencias Politicas y Sociologia
Universidad Complutense de Madrid
Campus de Somosaguas, s/n

28223 - Pozuelo de Alarcon

Madrid (Espafia)

@ W,
J Tr (+34) 91 394-2672

msvalles@ucm.es

@ Horario de tutorias (previa cita via mail): jueves 13:00-14:30 y 18:30-19:00 hs.,
despacho 3317
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